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1. 0बोली  कैलेंडर 

क.  

 

 

  

बोली श�ु होने क� ितिथ  

 

05.04.2016 
 

ख.   

 

बोलीदाताओ ंके साथ बोली पवूर् बैठक (ितिथ व समय)  15.04.2016, 02:00 अपरान् ह  
  

ग. बोली बंद होने क� एवं बोली के दस् तावेज प्राप् त करने क� अंितम ितिथ व 
समय 

 

25.04.2016, 05:00  सांय  
  

घ. तकनीक� बोली खोलने क� ितिथ व समय 

 

 

03.05.2016  

ड. बयाना जमा रािश  
 

50,000/- �पये  

च. बोिलयां खोलने का स् थान  राष् ट्रीय आवास बैंक,  
प्रधान कायार्लय  
जोिखम प्रबंधन िवभाग  
कोर 5-ए, चतुथर् तल, भारत पयार्वास कें द्र, 
लोधी रोड 
नई िदल् ली – 110003 
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नोट:- तकनीक� बोिलयां बोलीदाताओ ंके सम� खोली जाएगंी जो उपरोक् त अनुसार भाग लेना चाहते हों।  

2. राष् ट्रीय आवास बैंक 

राष् ट्रीय आवास बैंक (एनएचबी) एक सांिविधक संगठन ह ैजो भारतीय �रजवर् बैंक के पणूर् स् वािमत् वाधीन सहायक कंपनी ह।ै राष् ट्रीय 

आवास बैंक संसद के अिधिनयम के तहत गिठत एक शीषर् िवत् तीय संस् थान ह ैिजसका उद्दशे् य आवास िवत् त �ेत्र का संवधर्न, िवकास 

एवं िविनयमन करना ह।ै आवास िवत् त कंपिनयों (एचएफसी) का िविननयमन करने के अित�रक् त राष् ट्रीय आवास बैंक, आवास िवत् त 

कंपिनयों में  इिक्वटी भागीदारी के �प में िवत् तीय सहायता प्रदान करता ह ैएवं शहरी व ग्रामीण �ते्रों में बैंकों (सावर्जिनक �ेत्र, िनजी �ेत्र 

एवं िवदशेी बैंक), आवास िवत् त कंपिनयों, �ेत्रीय ग्रामीण बैंकों, सहकारी �ेत्र के संस् थानों (शहरी सहकारी बैंक एवं 

एसीएचएफएस),एआरडीबी इत् यािद जैसे िवत् तीय संस् थानों को पनुिवर्त क� सिुवधा प्रदान करता ह।ै राष् ट्रीय आवास बैंक आवास बोडर्, 

सावर्जिनक एजेंसीं, स�ू म िवत् त संस् थान, गैर लाभकारी संगठन इत् यािद जैसे िविभन् न वगर् के संस् थानों को आवास हते ुप�रयोजना िवत् त 

सहायता भी प्रदान करता ह।ै  

राष् ट्रीय आवास बैंक में मंडल अनमुोिदत आिस्त दयेता प्रबंधन नीित िवद्यमान ह ैिजसे िवत् तीय संस् थानों के िलए भारतीय �रजर्व बैंक के 

मौजदूा िदशािनद�शों के अन�ुप तैयार िकया गया ह।ै भारतीय �रजवर् बैंक द्वारा िविनिदर्ष् ट नकारात् मक संचयी अंतर सीमाओ ंके अित�रक् त 

बैंक में सकारात् मक संचयी अतंर सीमाए ंभी िवद्यमान हैं। हालांिक िवगत कुछ वष� से बैंक क� िवत् तपोषण क� पद्धित में बदलाव को ध् यान 

में रखते ह�ए बैंक अपनी आिस्त दयेता प्रबंधन नीित, िवशेष तौर पर सकारात् मक संचयी अतंर सीमाओ ंके संबंध में समी�ा करन ेके 

प्रिक्रयाधीन ह।ै  

इसके अलावा उन् नत जोिखम प्रबंधन प्रथाओ ंके तौर पर बैंक तनाव क� जांच हते ुनीित के सतू्रीकरण के प्रिक्रयाधीन ह ैिजसमें तनाव क� 

प्रासंिगक जांच का प�र�श् य एवं इसी तरह सहनशीलता क� सीमाए ंिनधार्�रत िकए जाने क� आवश् यकता ह।ै इस संबंध में हम आपको 

सिूचत करना चाहते हैं िक चूंिक भारतीय �रजवर् बैंक द्वारा िवत् तीय संस् थानों के िलए तनाव क� जांच पर कोई अलग िदशािनद�श जारी नहीं 

िकया गया ह ैअत: बैंकों के िदशािनद�श राष् ट्रीय आवास बैंक को लाग ूहो सकते हैं। भारतीय �रजवर् बैंक के िदशािनद�शों के अनसुार 

50000 करोड़ �पये से कम क� कुल जोिखम भा�रत आिस्तयों वाले बैंकों को कम से कम िवशेष प्रकार के जोिखम में साधारण 

संवेदनशीलता का िवश् लेषण करना चािहए जो अिधकांश सामन े िदखाई दतेे हैं। हालांिक ये प�र�श् य राष् ट्रीय आवास बैंक के 

कामकाज/पोटर्फोिलयों में प्रासंिगक होने चािहए।  
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3. उदे्दयश् य  
 

बैंक क� मौजदूा आिस्त दयेता प्रबंधन नीित क� समी�ा करना एवं बैंक क� तनाव क� जांच हतेु नीित एवं ढांचा तैयार करना।  
 

4. कायर्�ेत्र  

कायर्�ेत्र में िनम् निलिखत कायर् शािमल होंग:े  

I) आिस्त देयता प्रबंधन (एएलएम) नीित क� समी�ा 

क) सकारात् मक संचयी असंतुलन के कारणों एवं उनके िनिहताथर् का अिभ�ान करने के उद्दशे् य से िवगत एक वषर् हते ु

आिस्त दयेता प्रबंधन (एएलएम) िववरण क� समी�ा करना  
ख) अंतरों को सही करन ेके िलए यथोिचत कारर्वाई का सझुाव दनेा, यिद कोई हो 
ग) अन् य िवत् तीय संस् थानों के साथ तलुनात् मक अध् ययन (यिद संभव हो)   
घ) बैंक क� आिस्त दयेता प्रबंधन सिमित (आल् को) को �रपोटर् प्रस् ततु िकए जान ेक� आवश् यकता एवं उसके बाद सझुावों 

को समािवष् ट करना यिद कोइ हो। �रपोटर् में आल् को (ALCO) क� िवगत तीन माह के िववरण क� संशोिधत िस्थित 

(पनुस�रिचत चलिनिध के अलावा ब् याज दर संवदनशीलता िववरण) एवं आल् को का एक प्राक् किलत िववरण शािमल 

होना चािहए।  
ङ) बैंक क� आिस्त दयेता प्रबंधन नीित में सधुार लाने के उद्दशे् य से कोई अन् य सझुाव।  
 

II) i)  तनाव क� जांच हेतु नीित एव ंढांचा 
 

क) तनाव क� जांच/आिथर्क प�रिस्थितयों पर भारतीय �रजवर् बैंक के िदशािनद�शों के अनसुार िनधार्�रत प�र�श् य के 

साथ जोिखम के कारकों के अिभ�ान पर जोर दनेा।  
ख) मलू जोिखम कारकों का अिभ�ान करन ेके िलए बारंबारता एवं कायर्िविध तैयार करना जो बैंक के पोटर्फोिलयो 

को प्रभािवत करते हैं।  
ग) तनाव सहनशीलता क� सीमाए ंिनधार्�रत करन ेक� कायर्िविध एवं उक् त क� िनगरानी क� प्रिकंया तैयार करना।  
घ) प्रासंिगक चरणों में क� जाने वाली अपिे�त सधुारात् मक कारर्वाई।  
ङ) सधुारात् मक कारर्वाई को सिक्रय बनान ेके िलए नामांिकत प्रािधकारी।   
च) िविभन् न स् तरों/कायार्त् मक इकाईयों को सौंपी गई िजम् मदेा�रयों क� पहचान ।   
छ) �रपोिट�ग लाइनों के िव िनद�श  
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ज) तनाव क� व् यापक जांच का सहायता के िलए अिभ�ात प�र�श् यों को शािमल करते ह�ए एक् सेल आधा�रत तनाव 

क� जांच मॉडल/ढांचा तैयार करना।  
झ) िवगत 4 ितमाही प�रणामों/िवत् तीयों के आधार पर अिभ�ात कारकों से तनाव क� जांच करना । 
ञ) राष् ट्रीय आवास बैंक के मामले में अपिे�त तनाव क�  जांच पर भारतीय �रजवर् बैंक के िदशािनद�शों के अनसुार 

अन् य अपे�ाएं यिद कोई हों  
ट) तनाव क� जांच पर कमर्चा�रयों को प्रिश�ण एवं दो ितमािहयों के िलए सिक्रय �प से तनाव क� जांच श�ु करने 

के िलए सहायता दनेा/मागर्दशर्न करना।  

ii) भावी कारर्वाईयों के तौर पर बैंक तनाव क� जांच के ढांचे के िलए सॉफ्टवेयर आधा�रत साधन क� खरीद कर सकता ह।ै अत: 
बोलीदाताओ ंको यह आवश् यक ह ैिक वे एक् सेल आधा�रत ढांचे के अलावा सॉफ्टवेयर साधन के तौर पर अलग-अलग कोटेशन 
प्रस् तुत करें। सॉफ्टवेयर हतेु अपेि�त/अनकूुलता िववरण िनम् नानसुार ह:ै  
 
• िवंडोज के अनकूुल िवशेषत: िवंडोज 8 एवं उससे ऊपर।   
• डेस् कटॉप/लैपटॉप सभी प्रकार के ग्राहकों के पह�चं योग् य (िवंडोज 8 एवं उससे ऊपर/मैक)   
• अनपु्रयोग (एप् लीकेशन) पोटर्ल के माध् यम से पह�चं योग् य हो जो आईई/क्रोम जैसे सभी उच् च स् तर के ब्राउजरों पर उपलब् ध हो।  
• अनपु्रयोग (एप् लीकेशन)/सॉफ्टवेयर सैप ईआरपी वजर्न ईसीसी 6.0 से डाटा ग्रहण करन ेव भेजने (पलु एडं पशु) के अनकूुल 

हो।  
 
प्रणािलयों को समझन ेके िलए वेंडर, कायर् समय के दौरान राष् ट्रीय आवास बैंक के कायार्लय से संपकर्  कर सकते हैं।  
 
उपरोक् त को ध् यान में रखते ह�ए बोलीदाता को िनम् निलिखत तािलकानसुार दो बोिलयों प्रस् तुत करना आवश् यक ह।ै  
 

बोली I बोली II 
एएलएम नीित क� समी�ा यथा अनचु् छेद 4 (i) एवं अनचु् छेद 
(II) (i) के अनसुार तनाव क� जांच हतेु नीित एवं एक् सेल ढांच े
में उिल्लिखत ह।ै  

एएलएम नीित क� समी�ा यथा अनचु् छेद 4 (i) एवं अनचु् छेद 
(II) (ii) के अनसुार तनाव क� जांच हतेु नीित एवं साफ्टवेयर 
अधा�रत ढांच ेमें उिल्लिखत ह।ै 

 
 

III) प्रदेय (िडिलवरेबल् स) 

क) आिस् त दयेता प्रबंधन (एएलएम) नीित: प�रवतर्न यिद कोई हो, क� औिचत् यता के साथ एएलएम नीित एवं 

सकारात् मक अंतर सीमाओ ंक� समी�ा  
ख) दो ितमािहयों तक मागर्दशर्न करने के साथ-साथ तनाव क� जांच हते ुनीित एवं ढांचा।  
ग) तनाव क� जांच पर कमर्चा�रयों को प्रिश�ण।  
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नोट: अन् य िनयम व शत� के िलए िनम् न पर दखेें।  
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अनुलग् नक - I 

भाग-I बोलीदाता क� जानकारी 

कृपया बोलीदाता के बारे में िनम्निलिखत जानकारी प्रदान करें  (यिद आवश्यकता हो तो अलग से पषृ् ठ जोड़े) 

क्र.सं.           जानकारी  िववरण/उ�र 
 नाम   
 िनगमन क� तारीख  
 काननूी दजार् 

पिब्लक िलिमटेड/प्राइवटे िलिमटेड/कंपनी 
 

 पंजीकरण संख् या और पंजीकरण क� तारीख 
(पंजीकरण प्रमाण पत्र संलग्न करें) 

 

 पंजीकरण कायार्लय का पता और संपकर्  
संख्या (दरूभाष और फैक् स)  

 

 पैन न. 
सिवर्स टैक् स न.ं 

 

 बोलीदाता के संपकर्  का िव वरण राष्ट्रीय आवास बैंक को प्रितबद्धताओ ंबनाने के िलए अिधकृत 
 नाम   
 पदनाम  
 फैक् स न.ं  

 

 

 

 

http://www.nhb.org.in/
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 ई मले आईडी  
  मखु्य कायार्लय और पता  

संपकर्  व्यि� 
फोन 
फैक् स 
ई-मले 
वबेसाइट 

 

 1. जोिखम प्रबंधन समाधान में अनभुव 
 
 
2. िडजाइिनंग बाजार समाधान में अनभुव/प्रिव िध  (एएलएम 
सोल् यशून, तनाव परी�ण तकनीक, अविध आिद ), (वष� क� 
संख्या के अनसुार) इस तरह के काम के िल ए प्रमाण के साथ  
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 3. ग्राहकों क� संख् या (राष् ट्रीय और अतंराष् ट्रीय, िवशेष �प से 
बैंक / िव�ीय संस्थाओ ंके बीच) बाजार जोिखम के समाधान के 
िलए / तनाव परी�ण तकनीक/ अन् य) के अनसुार िडजाइन 
िकया (ग्राहकों क� सचूी के साथ-साथ संपकर्  नंबर और ढांचे के 
िवकास का िववरण) िनयिु� पत्र क� प्रित के साथ  

 

 टीम के सदस्यों क� कुल संख्या  
 टीम के नेततृ्व क� योग्यता और अनभुव  
 टीम का नेततृ्व (परूा समय या नहीं)  
 टीम के अन्य सदस्यों क� योग्यता और अनभुव   
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भाग- II प�रयोजना क� जानकारी 

 प्रस्तािवत कायर् क� कायर्प्रणाली 

1.आवश्यकता अध्ययन (समय सिहत और  व् यापकता �ेत्र का 
िव वरण) 

2. तनाव परी�ण �परेखा/नीित का िवकास 

3. एएलएम सकारात्मक अतंर सीमा में प्रस्तािवत प�रवतर्नों का 
परी�ण, यिद  कोई और तनाव परी�ण प�र�श्य 

4. तनाव परी�ण पर कमर्चा�रयों को प्रिश�ण 

 

 प�रयोजना के िलए कुल आवश्यक समय   

 

 

बोलीदाता के हस् ता� र  

 

प्रािध कृत हस्ता�रकतार् का नाम 
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अनुलग् नक – II 

अनुपालन कथन 

घोषणा 

िनयम और शत� 

 
हम बैंक द्वारा िनधार्�रत सभी िनयमों और शत� का पालन करने पर सहमत ह ैऔर इस आरएफपी में, सभी प�रिश� 

सिहत शिुद्धपत्र आिद शािम ल ह ै(िकसी भी प्रकार के िवचलन से बोिलयों क� अयोग्यता में हो सकती ह)ै 

 

 

हस् ता� र 

बोलीदाता क� मुहर  
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अनुलग् नक-III 

न् यूनतम पात्रता 

बोलीदाता को िनम् निलिखत प्रा�प भरना है एव ंसॉफ्टकॉपी व प्रासिंगक दस् तावेजी प्रमाणों के साथ अलग-अलग िलफाफों 

में प्रस् तुत करना है।  

 

न् यनूतम पात्रता मापदडं  बोलीदाता के प्रत् युत् तर  

सावर्जिनक िल./प्रा. िल./फमर्   

भारतीय/अंतरराष् ट्रीय ग्राहकों के िलए जोिखम प्रबंधन ढांचा तैयार करने में 

न् यनूतम 5 वष� का अनभुव  

 

 

 

स् थान:  

ितिथ:                                  महुर के साथ नाम व हस् ता� र  

नोट 1. बोलीदाता के प्रत् यतु् तर परेू होने चािहए, हां/ना उत् तर स् वीकायर् नहीं हैं।  
2. महुर लगे एवं  प्रािधकृत हस् ता�रकतार् द्वारा हस् ता��रत दस् तावेजी प्रमाण ही प्रस् ततु िकए जाएं।  
3. ग्राहकों का िववरण एवं प्रासंिगक संपकर्  का िववरण अिनवायर् ह।ै बोलीदाता को संबंिधत सचूना प्रस् ततु करने से 

पवूर् ग्राहकों से अिग्रम में आवश् यक अनमुित लेना अिनवायर् ह।ै ऐसी सचूना क� प्रस् तुित हतेु राष् ट्रीय आवास बैंक 
अलग से िकसी प्रकार का अनरुोध नहीं करेगा।  

4. अधरूी सचूना अथवा गलत सचूना दनेे अथवा दस् तावेजी प्रमाण प्रस् ततु न करन ेपर बोलीदाता के प्रस् ताव नामंजरू 
कर िदए जाएंगे।  
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अनुलग् नक – IV 

बोलीदाता द्वारा बोली दस् तावेजों सिहत पत्र को प्रस् तुत िकया जाए 
महाप्रबंधक,  
राष् ट्रीय आवास बैंक,  
जोिखम प्रबंधन िवभाग,  
मखु् यालय  
कोर 5 –ए, ततृीय तल, भारत पयार्वास कें द्र, लोधी रोड,  
नई िदल् ली – 110003  
 
महोदय,    
 
िवषय: एएलम नीित क� समी�ा और तनाव क� जांच हेतु नीित एवं ढांचे के सूत्रीकरण के िलए हमारी बोली 
 
हम इस पत्र के साथ बोली दस् तावज़े को प्रस् ततु कर रह ेहैं।  

यिद उक् त कायर् हते ुहमारी बोली को स् वीकार कर िलया जाता ह ैतो हम बैंक के बलुाने पर अपने खच� पर िनधार्�रत प्रपत्र 
में संिवदा को िनष् पािदत करने का उ�रदाियत्व लेते हैं। जब तक एक औपचा�रक संिवदा को तैयार व िनष्पािदत नहीं 
िकया जाता तब तक िलिखत स्वीकृित सिहत आपक� यह बोली हमारे बीच एक बाध्यकारी संिवदा होगी।  
  
हम इस बात को समझते हैं िक यिद हमारी बोली को स् वीकार कर िलया जाता ह ैतो हमें संिवदा के यथोिचत िनष् पादन 
के िलए संय�ु �प से और व्यि�गत �प से उ�रदायी होना ह।ै     
हम समझते हैं िक आप सबसे कम अथवा अपने द्वारा स् वीकार क� गई िकसी बोली के िलए बाध् य नहीं हैं, और आप 
सभी अथवा िकसी एक बोली  को रद्द कर सकते हैं; आप सारे कायर्-भार को अपन ेऊपर ले सकते हैं अथवा िकसी एक 
वेंडर को सौंप सकते हैं अथवा िबना कोई कारण बताए या स् पष् टीकरण िदए कायर् को एक से अिधक वेंडर के बीच बांट 
सकते हैं।  
 
हम समझते हैं िक पहले चरण के परूा होन े पर (तकनीक� बोली) चयिनत बोलीदाताओ ं के नाम और उन सफल 
बोलीदाताओ ंके नाम िजनको दसूरे चरण (वािणिज्यक बोली) के परेू होने पर संिवदा को अंितम �प िदया गया ह,ै को 
या तो फोन पर/ई-मले/पत्र के माध् यम से बोलीदाताओ ंको संसिूचत िकया जाएगा।  
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िदनांिकत   20...........का ............  
 
 

भवदीय,  
 

कृते ----------------------  
हस् ता�र ---------------- 
नाम--------------------- 
पता--------------------- 

 
(प्रािधकृत हस्ता�री) 
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अनुलग् नक – V 

वािणिज्यक बोली प्रावरण पत्र 
 
िदनांक: 
 
महाप्रबंधक,  
राष् ट्रीय आवास बैंक,  
जोिखम प्रबंधन िवभाग, मुख् यालय  
कोर 5 –ए, पांचवा तल, भारत पयार्वास कें द्र, लोधी रोड,  
नई िदल् ली – 110003  
 
महोदय,  

वािणिज्यक बोली - एएलम नीित और तनाव क� जांच हेतु नीित एवं ढांचे के सूत्रीकरण क� समी�ा 
 
हम, अधोहस्ता�री, प्रस्ताव हते ुआपके अनरुोध [आरएफपी संख्या प्रिव� करें] िदनांिकत [ितिथ] और हमारे प्रस् ताव 
(तकनीक� और वािणिज्यक प्रस्तावों) के अन�ुप उपयुर्� प�रयोजना के िलए सेवाए ंप्रदान करन ेका प्रस् ताव कर रह ेहैं। 

सारे शलु्क में सभी करों सिहत शलु्क, प्रभार और लेवी (स्थानीय काननूों के तहत यथा लाग ूएव ंदये) और ऐसे जबे 
खच� में से िजनका वहन हमने िकया हो, शािमल हैं और इसके अित�र� कोई अन् य प्रभार नहीं होगा। 

 
प्रस्ताव अथार्त,् [ितिथ प्रिव� करें] क� वधैता अविध क� समाि� ितिथ तक संिवदा चचार्ओ ंके प�रणामस्व�प होने वाले 
संशोधनों क� दशा में हमारा वािणिज्यक प्रस्ताव हम पर बाध्यकारी होगा।    
भवदीय,  
 
कृते---------- 
हस् ता�र  
नाम  
पता  
 
(प्रािधकृत हस्ता�री) 
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अनुलग् नक – VI 

 
वािणिज्यक बोली प्रा�प  

 
इस िनिवदा के िलए बोलीदाता के वािणिज्यक प्रत् यतु् तर का स्व�प िनम् निलिखत क्रम के अनसुार होना आवश् यक ह।ै 
कोई अित�रक् त सचूना अलग खडं पर दी जाए। वािणिज्यक बोली प्रत् यतु् तर को अनबंुध VI में िनिदर्� वािणिज्यक बोली 
प्रावरण पत्र के साथ प्रस्ततु िकया जाना चािहए।  
 
बोलीदाताओ ंसे अनरुोध ह ैिक व ेिनम् निलिखत को नोट करें:  

• सभी िववरण प्रा�प के अनसुार िदए जाने चािहए। अधरेू प्रा�पों का प�रणाम प्रस् तावों के रद्य होने में होगा।  

• िछपी वािणिज्यक बोली को तकनीक� बोली के साथ िदया जाए। वािणिज्यक बोली के सभी प�ृ महुरबंद हों 
और प्रािधकृत हस्ता�रकतार् द्वारा हस्ता��रत हों।  

• समस् त उद्धतृ लागत में सभी लाग ूकर सिहत अन्य लेवी शािमल हों।   

• सभी दरें आईएनआर में उद्धतृ हों।  
बोली  I 

क्र. सं.  िववरण  रािश/दर (�पये में)  

1.  एएलएम नीित: प�रवतर्न का औिचत्य, यिद कोई हो, सिहत 
सकारात्मक अतंराल सीमाओ ंक� समी�ा  

 

2.  तनाव क� जांच हते ु नीित एव ं एक् सेल आधा�रत ढांचा। दो 
ितमािहयों हते ुप्रिश�ण एव ंसहायता /हैंड होिल्डंग  

 

 कुल   
 

बोली  I1 
क्र. सं.  िववरण  रािश/दर (�पये में)  

1.  एएलएम नीित: प�रवतर्न का औिचत्य, यिद कोई हो, सिहत 
सकारात्मक अतंराल सीमाओ ंक� समी�ा  

 

2.  तनाव क� जांच हते ु नीित एव ं एक् सेल आधा�रत ढांचा। दो 
ितमािहयों हते ुप्रिश�ण एव ंसहायता /हैंड होिल्डंग  

 



प्रस् ताव हतेु अनरुोध  
         राष् ट्रीय आवास बैंक  
 
आिस्त देयता प्रबंधन (एएलएम) नीित क� समी�ा एवं तनाव क� जांच हेतु नीित एवं ढांचे के सूत्रीकरण हेतु 

अनुरोध  

  

Page 17 of 17 
 

 कुल   
 
बोलीदाता को केवल उपयुर्� प्रा�प में वािणिज्यक बोली को प्रस्ततु करना ह।ै सभी कर और शलु्क इसमें शािमल हैं। 
इस प्रा�प के अलावा िकसी अन्य वािणिज्यक प्रस्ताव को उपलब्ध कराने से बोली  रद्य हो सकती ह।ै  
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